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Çà çì³ñò ðåêëàìíèõ îãîëîøåíü â³äïîâ³äàº ðåêëàìîäàâåöü. Ðåêëàìà äðóêóºòüñÿ ìîâîþ îðèã³íàëó

Îãîëîøåííÿ ïðî íàì³ð ïåðåäàòè â îðåíäó îá'ºêòè, ùî íàëåæàòü äî êîìóíàëüíî¿
âëàñíîñò³ òåðèòîð³àëüíî¿ ãðîìàäè ì³ñòà Êèºâà òà ïåðåäàí³ äî ñôåðè óïðàâë³ííÿ

Ñîëîì'ÿíñüêî¿ ðàéîííî¿ â ì³ñò³ Êèºâ³ äåðæàâíî¿ àäì³í³ñòðàö³¿ 
ÎÐÅÍÄÎÄÀÂÅÖÜ — ÑÎËÎÌ'ßÍÑÜÊÀ ÐÀÉÎÍÍÀ Â Ì²ÑÒ² ÊÈªÂ² ÄÅÐÆÀÂÍÀ ÀÄÌ²Í²ÑÒÐÀÖ²ß

- íåæèòëîâå ïðèì³ùåííÿ, ðîçòàøîâàíå íà 2 ïîâåðõó ÑÇØ ¹ 221 çà àäðåñîþ: âóë. Êóäðÿøîâà, 12/14,
çàãàëüíîþ ïëîùåþ 118,8 êâ.ì, ö³ëüîâå âèêîðèñòàííÿ — ðîçì³ùåííÿ ô³çêóëüòóðíî-ñïîðòèâíîãî çàêëàäó,
ä³ÿëüí³ñòü ÿêîãî ñïðÿìîâàíà íà îðãàí³çàö³þ òà ïðîâåäåííÿ çàíÿòü ð³çíèìè âèäàìè ñïîðòó, ñïîðòèâíîãî
êëóáó òà ñóá'ºêòà ãîñïîäàðþâàííÿ, ÿêèé çä³éñíþº ³íøó ä³ÿëüí³ñòü ó ñôåð³ ñïîðòó, ïðèâàòíèõ íàâ÷àëüíèõ
çàêëàä³â òà ñóá'ºêò³â ãîñïîäàðþâàííÿ, ùî çä³éñíþþòü îñâ³òíþ ä³ÿëüí³ñòü (ïîãîäèííî). Ðîçì³ð îðåíäíî¿ ïëàòè
çà îäíó ãîäèíó 5,15 ãðí.

- íåæèòëîâå ïðèì³ùåííÿ, ðîçòàøîâàíå íà 2 ïîâåðõó ã³ìíàç³¿ "Åðóäèò" çà àäðåñîþ: âóë. Ãåíåðàëà Òóï³êîâà,
27, çàãàëüíîþ ïëîùåþ 34,20 êâ.ì, ö³ëüîâå âèêîðèñòàííÿ — ðîçì³ùåííÿ ñóá'ºêòà ãîñïîäàðþâàííÿ, ùî
çä³éñíþº îñâ³òíþ ä³ÿëüí³ñòü (ïîãîäèííî). Ðîçì³ð îðåíäíî¿ ïëàòè çà îäíó ãîäèíó 1,35 ãðí.

- íåæèòëîâå ïðèì³ùåííÿ, ðîçòàøîâàíå íà 1 ïîâåðõó ÄÍÇ ¹ 313 çà àäðåñîþ: âóë. Êàìåíÿð³â, 50 "Á", çàãàëüíîþ
ïëîùåþ 28,58 êâ.ì, ö³ëüîâå âèêîðèñòàííÿ — ðîçì³ùåííÿ ñóá'ºêòà ãîñïîäàðþâàííÿ, ùî çä³éñíþº îñâ³òíþ
ä³ÿëüí³ñòü (ïîãîäèííî). Ðîçì³ð îðåíäíî¿ ïëàòè çà îäíó ãîäèíó 1,05 ãðí.

- íåæèòëîâå ïðèì³ùåííÿ, ðîçòàøîâàíå ó ï³äâàë³ ã³ìíàç³¿ ¹ 178 çà àäðåñîþ: ïðîñï. Ïîâ³òðîôëîòñüêèé, 22,
çàãàëüíîþ ïëîùåþ 97,80 êâ.ì, ö³ëüîâå âèêîðèñòàííÿ - ðîçì³ùåííÿ ñóá'ºêòà ãîñïîäàðþâàííÿ, ùî çä³éñíþº
îñâ³òíþ ä³ÿëüí³ñòü (ïîãîäèííî). Ðîçì³ð îðåíäíî¿ ïëàòè çà îäíó ãîäèíó 3,23 ãðí.

- íåæèòëîâå ïðèì³ùåííÿ, ðîçòàøîâàíå íà 2 ïîâåðõó ÄÍÇ ¹ 10 çà àäðåñîþ: ïðîâ. Ìàøèíîáóä³âíèé, 24,
çàãàëüíîþ ïëîùåþ 12,0 êâ.ì, ö³ëüîâå âèêîðèñòàííÿ — ðîçì³ùåííÿ ñóá'ºêòà ãîñïîäàðþâàííÿ, ùî çä³éñíþº
îñâ³òíþ ä³ÿëüí³ñòü (ïîãîäèííî). Ðîçì³ð îðåíäíî¿ ïëàòè çà îäíó ãîäèíó 0,65 ãðí.

- íåæèòëîâå ïðèì³ùåííÿ, ðîçòàøîâàíå íà 2 ïîâåðõó ÄÍÇ ¹ 716 çà àäðåñîþ: âóë. Íîâîïîëüîâà, 97, çàãàëüíîþ
ïëîùåþ 50,0 êâ.ì, ö³ëüîâå âèêîðèñòàííÿ — ðîçì³ùåííÿ ñóá'ºêòà ãîñïîäàðþâàííÿ, ùî çä³éñíþº îñâ³òíþ
ä³ÿëüí³ñòü (ïîãîäèííî). Ðîçì³ð îðåíäíî¿ ïëàòè çà îäíó ãîäèíó 2,32 ãðí.

- íåæèòëîâå ïðèì³ùåííÿ, ðîçòàøîâàíå íà 2 ïîâåðõó ÄÍÇ ¹ 630 çà àäðåñîþ: âóë. Ãàçîâà, 10, çàãàëüíîþ
ïëîùåþ 33,75 êâ.ì, ö³ëüîâå âèêîðèñòàííÿ — ðîçì³ùåííÿ ñóá'ºêòà ãîñïîäàðþâàííÿ, ùî çä³éñíþº îñâ³òíþ
ä³ÿëüí³ñòü (ïîãîäèííî). Ðîçì³ð îðåíäíî¿ ïëàòè çà îäíó ãîäèíó 1,7 ãðí.

- íåæèòëîâå ïðèì³ùåííÿ, ðîçòàøîâàíå íà 1 ïîâåðõó ÑØ ¹ 279 çà àäðåñîþ: ì.Êè¿â, ì-í Æóëÿíè, âóë. Ëåí³íà,
50, çàãàëüíîþ ïëîùåþ 60,0 êâ.ì,ö³ëüîâå âèêîðèñòàííÿ —ðîçì³ùåííÿ ñóá'ºêòà ãîñïîäàðþâàííÿ,ùî çä³éñíþº
îñâ³òíþ ä³ÿëüí³ñòü (ïîãîäèííî). Ðîçì³ð îðåíäíî¿ ïëàòè çà îäíó ãîäèíó 2,52 ãðí.
Áàëàíñîóòðèìóâà÷: Óïðàâë³ííÿ îñâ³òè Ñîëîì'ÿíñüêî¿ ðàéîííî¿ â ì³ñò³ Êèºâ³ äåðæàâíî¿ àäì³í³ñòðàö³¿ 03087,

ì.Êè¿â, âóë. Ï³òåðñüêà, 12, òåë. 242-21-71, ôàêñ 242-21-71
Òåðì³í ïðèéíÿòòÿ çàÿâ ïðî îðåíäó — 10 ðîáî÷èõ äí³â ç äíÿ ïóáë³êàö³¿ îãîëîøåííÿ. Çàÿâè ïðî îðåíäó

ïðèéìàþòüñÿ çà àäðåñîþ: 03020, ïðîñï. Ïîâ³òðîôëîòñüêèé, 41, Ñîëîì'ÿíñüêà ðàéîííà â ì³ñò³ Êèºâ³ äåðæàâíà
àäì³í³ñòðàö³ÿ.

Îòðèìàòè äîâ³äêîâó ³íôîðìàö³þ ìîæíà çà àäðåñîþ: 03020,ì.Êè¿â,ïðîñï.Ïîâ³òðîôëîòñüêèé,41,Ñîëîì'ÿíñüêà
ðàéîííà â ì³ñò³ Êèºâ³ äåðæàâíà àäì³í³ñòðàö³ÿ, â³ää³ë ç ïèòàíü ìàéíà êîìóíàëüíî¿ âëàñíîñò³, ê³ìí. ¹¹ 352,
359, òåëåôîíè äëÿ äîâ³äîê: 207-09-31, 207-09-32.

Ñåêðåòàð³àò Êè¿âñüêî¿ ì³ñüêî¿ ðàäè îãîëîøóº êîíêóðñ íà çàì³ùåííÿ âàêàíòíèõ
ïîñàä çàñòóïíèêà íà÷àëüíèêà â³ää³ëó ïî ðîáîò³ ç äåïóòàòñüêèìè ôðàêö³ÿìè, ãðóïàìè,
ì³æôðàêö³éíèìè îá'ºäíàííÿìè òà ïîçàôðàêö³éíèìè äåïóòàòàìè Êè¿âñüêî¿ ì³ñüêî¿
ðàäè òà ãîëîâíèõ ñïåö³àë³ñò³â â³ää³ëó ïî ðîáîò³ ç äåïóòàòñüêèìè ôðàêö³ÿìè, ãðóïàìè,
ì³æôðàêö³éíèìè îá'ºäíàííÿìè òà ïîçàôðàêö³éíèìè äåïóòàòàìè Êè¿âñüêî¿ ì³ñüêî¿
ðàäè (V êàòåãîð³ÿ).

Îñíîâí³ êâàë³ô³êàö³éí³ âèìîãè äî êàíäèäàò³â âñòàíîâëþþòüñÿ â³äïîâ³äíî äî
Ïîðÿäêó ïðîâåäåííÿ êîíêóðñó íà çàì³ùåííÿ âàêàíòíèõ ïîñàä äåðæàâíèõ ñëóæáîâö³â,
çàòâåðäæåíîãî ïîñòàíîâîþ Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 15.02.02 ¹ 169 òà
çã³äíî ç Òèïîâèìè ïðîôåñ³éíî-êâàë³ô³êàö³éíèìè õàðàêòåðèñòèêàìè ïîñàä äåðæàâíèõ
ñëóæáîâö³â.

Îñîáè,ÿê³ â³äïîâ³äàþòü îñíîâíèì êâàë³ô³êàö³éíèì âèìîãàì,ïîäàþòü äî êîíêóðñíî¿
êîì³ñ³¿ òàê³ äîêóìåíòè: çàÿâó íà ó÷àñòü ó êîíêóðñ³, â ÿê³é çàçíà÷àºòüñÿ ïðî
îçíàéîìëåííÿ çàÿâíèêà ³ç âñòàíîâëåíèìè çàêîíîäàâñòâîì îáìåæåííÿìè ùîäî
ïðèéíÿòòÿ íà ñëóæáó òà ïðîõîäæåííÿ ñëóæáè â îðãàíàõ ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ;
çàïîâíåíó îñîáîâó êàðòêó (ôîðìà Ï-2ÄÑ) ç â³äïîâ³äíèìè äîäàòêàìè; êîï³¿ äîêóìåíò³â
ïðî îñâ³òó, çàñâ³ä÷åí³ ó âñòàíîâëåíîìó çàêîíîäàâñòâîì ïîðÿäêó; êîï³þ ïåðøî¿ òà
äðóãî¿ ñòîð³íîê ïàñïîðòà ãðîìàäÿíèíà Óêðà¿íè, çàñâ³ä÷åí³ ó âñòàíîâëåíîìó,
çàêîíîäàâñòâîì ïîðÿäêó; êîï³ÿ òðóäîâî¿ êíèæêè, çàñâ³ä÷åíà ó âñòàíîâëåíîìó
çàêîíîäàâñòâîì ïîðÿäêó; êîï³ÿ îáë³êîâî¿ êàðòêè ïëàòíèêà ïîäàòê³â, çàñâ³ä÷åíà ó
âñòàíîâëåíîìó çàêîíîäàâñòâîì ïîðÿäêó; â³äîìîñò³ ïðî äîõîäè òà çîáîâ'ÿçàííÿ
ô³íàíñîâîãî õàðàêòåðó ùîäî ñåáå òà ÷ëåí³â ñâîº¿ ñ³ì'¿ çà 2013 ð³ê; êîï³ÿ â³éñüêîâîãî
êâèòêà, çàñâ³ä÷åíà ó âñòàíîâëåíîìó çàêîíîäàâñòâîì ïîðÿäêó; äâ³ ôîòîêàðòêè
ðîçì³ðîì 4x6 ñì.

Òåðì³í ïîäàííÿ äîêóìåíò³â —30 êàëåíäàðíèõ äí³â â³ä äíÿ ïóáë³êàö³¿ îãîëîøåííÿ
ïðî êîíêóðñ. ²íôîðìàö³ÿ ùîäî êîíêðåòíèõ ôóíêö³îíàëüíèõ îáîâ'ÿçê³â òà óìîâ
îïëàòè ïðàö³ íàäàºòüñÿ äîäàòêîâî.

Äîêóìåíòè ïðèéìàþòüñÿ çà àäðåñîþ: 01044, ì. Êè¿â-44, âóë. Õðåùàòèê, 36,
ê. 913 (íà êîíêóðñ). Òåëåôîí äëÿ äîâ³äîê: 279-30-46.

Îãîëîøåííÿ ïðî âèêëèê äî ñóäó â ïîðÿäêó ÷. 9 cò. 74 ÖÏÊ Óêðà¿íè
Ãðîìàäÿíèíà Êðàâ÷óêà Ñòàí³ñëàâà Àíàñòàñ³éîâè÷à, 11.06.1958 ðîêó íàðîäæåííÿ

Ïå÷åðñüêèé ðàéîííèé ñóä ì. Êèºâà âèêëèêàº Âàñ ó ñóäîâå çàñ³äàííÿ ó ÿêîñò³ â³äïîâ³äà÷à
ó ñïðàâ³ ¹ 757/28231/13-ö çà ïîçîâîì ÒÎÂ "ÎÒÏ Ôàêòîðèíã Óêðà¿íà" äî Êðàâ÷óêà Ñ.À. òà
Ìàòþð³íà Â.Â. ïðî ñòÿãíåííÿ çàáîðãîâàíîñò³ çà êðåäèòíèì äîãîâîðîì òà çâåðíåííÿ ñòÿãíåííÿ
íà ³ïîòå÷íå ìàéíî,— ÿêå â³äêëàäåíî äî 15.00 21 ñåðïíÿ 2014 ðîêó ³ â³äáóäåòüñÿ çà àäðåñîþ:
ì. Êè¿â, âóë. Õðåùàòèê, 42à, êàá.16, ñóääÿ Ìîñêàëåíêî Ê.Î.

Ïðîïîíóºìî ïîäàòè âñ³ ðàí³øå íåïîäàí³ äîêàçè.
Âè çîáîâ'ÿçàí³ ïîâ³äîìèòè ñóä ïðî ïðè÷èíè íåÿâêè.
Ðîç'ÿñíþºìî,ùî ó ðàç³ íåÿâêè â ñóäîâå çàñ³äàííÿ áåç ïîâàæíèõ ïðè÷èí àáî íåïîâ³äîìëåííÿ

ñóä ïðî ïðè÷èíè íåÿâêè,ñïðàâó áóäå ðîçãëÿíóòî ó Âàøó â³äñóòí³ñòü íà ï³äñòàâ³ íàÿâíèõ ó í³é äîêàç³â.
Äîäàòêîâî ðîç'ÿñíþºìî,ùî â³äïîâ³äíî äî ÷.9 ñò.74 ÖÏÊ Óêðà¿íè,ç îïóáë³êóâàííÿì îãîëîøåííÿ

ïðî âèêëèê â³äïîâ³äà÷ ââàæàºòüñÿ ïîâ³äîìëåíèì ïðî ÷àñ òà ì³ñöå ðîçãëÿäó ñïðàâè.

Äåñíÿíñüêèé ðàéîííèé ñóä ì. Êèºâà ïîâ³äîìëÿº, ùî 02.09.2014 ðîêó î 09.45 ïðèçíà÷åíî ðîçãëÿä
öèâ³ëüíî¿ ñïðàâè çà Ãîëîòè Þë³¿ Îëåêñàíäð³âíè äî Íåâäàùåíêî Îëåêñ³ÿ Àíäð³éîâè÷à, òðåò³ îñîáè:
Äåñíÿíñüêà ðàéîííà â ì. Êèºâ³ äåðæàâíà àäì³í³ñòðàö³ÿ, Áàáåíêî Âîëîäèìèð Ôåäîðîâè÷, Áàáåíêî
Ïàâëî Ôåäîðîâè÷, Áàáåíêî Ìèêîëà Ôåäîðîâè÷, Ãîëîòà Ôåä³ð Ôåäîðîâè÷, Âîðîïàºâà Îëåêñàíäðà
Ñåðã³¿âíà, Äåñíÿíñüêèé ðàéâ³ää³ë ÄÌÑ ó ì. Êèºâ³, ïðî âèçíàííÿ îñîáè òàêîþ, ùî âòðàòèëà ïðàâî
êîðèñòóâàííÿ æèëèì ïðèì³ùåííÿì,Íåâäàùåíêî Îëåêñ³é Àíäð³éîâè÷ âèêëèêàºòüñÿ ó ñóäîâå çàñ³äàííÿ,
ÿê â³äïîâ³äà÷. Â ðàç³ íåÿâêè ñïðàâó áóäå ðîçãëÿíóòî ó â³äñóòí³ñòü â³äïîâ³äà÷à.Àäðåñà ñóäó: ì. Êè¿â,
ïð.Ìàÿêîâñüêîãî, 5-â, êàá. 23.

Ñóääÿ ².Â. Ïåòð³ùåâà

19.08.2014 î 10.00 â ïðèì³ùåíí³ Îêðóæíîãî àäì³í³ñòðàòèâíîãî ñóäó ì. Êèºâà (ì. Êè¿â, âóë.
Êîìàíäàðìà Êàìåíºâà, 8, êîðïóñ 1, çàë ñóäîâîãî çàñ³äàííÿ ¹ 39) â³äáóäåòüñÿ ðîçãëÿä ñïðàâè
¹ 826/10725/13-à çà ïîçîâîì Ãðîìàäñüêî¿ îðãàí³çàö³¿ "Ñï³ëêà ï³äïðèºìö³â "Æîâòíåâà" äî
Êè¿âñüêî¿ ì³ñüêî¿ ðàäè ïðî âèçíàííÿ íåçàêîííèì ïóíêòó 2.1 ð³øåííÿ Êè¿âñüêî¿ ì³ñüêî¿ ðàäè
â³ä 28.02.2013 ¹ 97/9154 "Ïðî âíåñåííÿ çì³í äî ð³øåííÿ Êè¿âñüêî¿ ì³ñüêî¿ ðàäè â³ä 28 ëþòîãî
2013 ðîêó ¹ 97/9154 "Ïðî äåÿê³ ïèòàííÿ ðîçì³ùåííÿ òèì÷àñîâèõ ñïîðóä òîðãîâåëüíîãî,
ïîáóòîâîãî, ñîö³àëüíî-êóëüòóðíîãî ÷è ³íøîãî ïðèçíà÷åííÿ äëÿ çä³éñíåííÿ ï³äïðèºìíèöüêî¿
ä³ÿëüíîñò³ ó ì. Êèºâ³”.

Ïðîñèìî âñ³õ ñóì³æíèõ çåìëåâëàñíèê³â òà çåìëåêîðèñòóâà÷³â, à ñàìå: Ïëóæí³êîâó
Îëåíó ²ãîð³âíó, Ïëóæí³êîâó Ñâ³òëàíó Ìèêîëà¿âíó, Ñàëãåðåºâó Îëåíó Âîëîäèìèð³âíó,
Øåïåëºâà Ìèõàéëà Îëåêñàíäðîâè÷à ç'ÿâèòèñÿ 12 ñåðïíÿ 2014 ðîêó îá 11.00 çà àäðåñîþ:
âóëèöÿ Ðåäóòíà, 9 ó Ïå÷åðñüêîìó ðàéîí³ ì. Êèºâà (á³ëÿ âõîäó íà òåðèòîð³þ ä³ëÿíêè)
äëÿ ï³äïèñàííÿ àêòó ïðèéìàííÿ-ïåðåäà÷³ ìåæ çåìåëüíî¿ ä³ëÿíêè,ö³ëüîâå ïðèçíà÷åííÿ
ÿêî¿ çì³íþºòüñÿ.

Âòðà÷åíå ñâ³äîöòâî íà ïðàâî âëàñíîñò³ íà æèòëî çà àäðåñîþ: ì. Êè¿â, âóë.
Ì. Áåðë³íñüêîãî, 23/8-à, êâ. 23, ÿêå çàñâ³ä÷óº Àêö³îíåðíå òîâàðèñòâî çàêðèòîãî
òèïó "Áóä³íâåñòñåðâ³ñ" çã³äíî ç íàêàçîì ¹457 â³ä 18 ñåðïíÿ 1995 ðîêó íà ³ì'ÿ
×åïóðíà Ìàð³ÿ Éîñèï³âíà òà Äåì÷óê ªâãåí Ìèõàéëîâè÷ ó ð³âíèõ äîëÿõ, ³ çàïèñàíå
â ðåºñòðàö³éíó êíèãó áþðî òåõí³÷íî¿ ³íâåíòàðèçàö³¿ çà ¹ 2711 â³ä 28 ñåðïíÿ 1995
ðîêó, ââàæàòè íåä³éñíèì.

ÒÎÂ "Â³êòîð³ Ñåðâ³ñ"ïðèéìàº çàóâàæåííÿ òà ïðîïîçèö³¿ ùîäî ï³äâèùåííÿ
òàðèô³â íà êîìóíàëüí³ ïîñëóãè äëÿ áóäèíêó 121-À ó ðîçì³ð³ 4,84 ãðí çà
1ì2, äëÿ áóäèíêó 121-Á ó ðîçì³ð³ 4,85 ãðí çà 1ì2 çà àäðåñîþ: ì. Êè¿â,
ïð-ò Ïåðåìîãè, 121-À, ê³ì. ¹ 1 (ï³äâàëüíå ïðèì³ùåííÿ).

26.04.2014 íàáðàâ ÷èííîñò³ Çàêîí Óêðà¿íè "Ïðî âíåñåííÿ
çì³í äî äåÿêèõçàêîí³â Óêðà¿íè ùîäî óäîñêîíàëåííÿ ðîçðàõóíê³â
çà åíåðãîíîñ³¿" â³ä 10.04.2014 ¹ 1198-VII (äàë³ — Çàêîí 
¹ 1198), ÿêèé âñòàíîâëþº ³ñòîòí³ çì³íè ó ñèñòåì³ ïðàâîâîãî
ðåãóëþâàííÿ ñôåðè æèòëîâî-êîìóíàëüíèõ ïîñëóã â Óêðà¿í³.

Çàêîíîì ¹ 1198 âíåñåíî çì³íè äî Çàêîíó Óêðà¿íè "Ïðî
æèòëîâî-êîìóíàëüí³ ïîñëóãè",â òîìó ÷èñë³ ñò.19,ñò.29 äàíîãî
Çàêîíó äîïîâíåíî íîâèìè ÷àñòèíàìè â òàê³é ðåäàêö³¿:

×.5 ñò.19: Âèêîíàâöåì ïîñëóãç öåíòðàë³çîâàíîãî ïîñòà÷àííÿ
õîëîäíî¿ âîäè òà ïîñëóã ç âîäîâ³äâåäåííÿ (ç âèêîðèñòàííÿì
âíóòð³øíüîáóäèíêîâèõñèñòåì) äëÿ îá'ºêò³â óñ³õôîðì âëàñíîñò³
º ñóá'ºêòãîñïîäàðþâàííÿ,ùî ïðîâàäèòüãîñïîäàðñüêóä³ÿëüí³ñòü
ç öåíòðàë³çîâàíîãî âîäîïîñòà÷àííÿ òà âîäîâ³äâåäåííÿ;

×. 7 ñò. 26: Äîãîâ³ð íà íàäàííÿ ïîñëóã ç öåíòðàë³çîâàíîãî
îïàëåííÿ, ïîñëóã ç öåíòðàë³çîâàíîãî ïîñòà÷àííÿ õîëîäíî¿
âîäè, ïîñëóã ç öåíòðàë³çîâàíîãî ïîñòà÷àííÿ ãàðÿ÷î¿ âîäè,
ïîñëóãç âîäîâ³äâåäåííÿ (ç âèêîðèñòàííÿì âíóòð³øíüîáóäèíêîâèõ
ñèñòåì),ùî óêëàäàºòüñÿ âèêîíàâöåì ³ç ñïîæèâà÷åì -ô³çè÷íîþ

îñîáîþ, ÿêà íå º ñóá'ºêòîì ãîñïîäàðþâàííÿ, º äîãîâîðîì
ïðèºäíàííÿ.

ÏÀÒ "ÀÊ "Êè¿ââîäîêàíàë" ÿê âèêîíàâåöü ïîñëóã ç
öåíòðàë³çîâàíîãî ïîñòà÷àííÿ õîëîäíî¿ âîäè òà ïîñëóã ç
âîäîâ³äâåäåííÿ íà âèêîíàííÿ ïîëîæåíü Çàêîíó ¹ 1198,
ÿêèé º ðàìêîâèì çàêîíîì ó ñôåð³ êîìóíàëüíèõ ïîñëóã,
êåðóþ÷èñüíîðìàìè Çàêîíó¹ 1198,ñò.ñò.633,634 Öèâ³ëüíîãî
Êîäåêñó Óêðà¿íè ïóáë³êóº äîãîâ³ð ïðî íàäàííÿ ïîñëóã ç
öåíòðàë³çîâàíîãî ïîñòà÷àííÿ õîëîäíî¿ âîäè òà ïîñëóã ç
âîäîâ³äâåäåííÿ (ç âèêîðèñòàííÿì âíóòð³øíüîáóäèíêîâèõ
ñèñòåì) (äàë³ — Äîãîâ³ð), ðîçðîáëåíèé íà îñíîâ³ òèïîâîãî
äîãîâîðó, çàòâåðäæåíîãî ïîñòàíîâîþ Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â
Óêðà¿íè â³ä 21.07.2005 ¹ 630, äëÿ ñïîæèâà÷³â — ô³çè÷íèõ
îñ³á,ùî º âëàñíèêàìè/êâàðòèðîíàéìà÷àìè óáàãàòîêâàðòèðíîìó
æèòëîâîìó áóäèíêó.

Óçâ'ÿçêóç òèì,ùî äàíèé Äîãîâ³ð º äîãîâîðîì ïðèºäíàííÿ,
éîãî óìîâè íå ï³äëÿãàþòü óçãîäæåííþ ç³ ñòîðîíîþ, ùî
ïðèºäíóºòüñÿ (ñïîæèâà÷åì).

Ô³çè÷íà îñîáà (âëàñíèê/êâàðòèðîíàéìà÷ æèòëîâîãî
ïðèì³ùåííÿ ó áàãàòîêâàðòèðíîìó æèòëîâîìó áóäèíêó), ùî
êîðèñòóºòüñÿ ïîñëóãàìè ç öåíòðàë³çîâàíîãî ïîñòà÷àííÿ õîëîäíî¿
âîäè òà âîäîâ³äâåäåííÿ õîëîäíî¿ òà ãàðÿ÷î¿ âîäè,ââàæàºòüñÿ
òàêîþ,ùî îçíàéîìëåíà,ïîãîäæóºòüñÿ òà ïðèºäíóºòüñÿ äî óìîâ
Äîãîâîðó.

Ó ðàç³ â³äìîâè ñïîæèâà÷³â â³ä îòðèìàííÿ ïîñëóã ç
öåíòðàë³çîâàíîãî ïîñòà÷àííÿ õîëîäíî¿ âîäè òà âîäîâ³äâåäåííÿ
õîëîäíî¿ òà ãàðÿ÷î¿ âîäè, òàêà â³äìîâà ìàº áóòè îôîðìëåíà
ïèñüìîâî òà íàïðàâëåíà äî ÏÀÒ "ÀÊ "Êè¿ââîäîêàíàë" äî 20
ñåðïíÿ 2014 ðîêó äëÿ îôîðìëåííÿ ïðèïèíåííÿ íàäàííÿ öèõ
ïîñëóã.

Äîãîâ³ð ðîçì³ùåíî íà âåá-ñàéò³ ÏÀÒ"ÀÊ "Êè¿ââîäîêàíàë"
http://www.vodokanal.kiev.ua/  ³ â ãàçåò³ "Õðåùàòèê"ó â³ëüíîìó
äîñòóï³ òà ó ñïîñ³á,ùî çàáåçïå÷óº îçíàéîìëåííÿ ç³ çì³ñòîì
öüîãî Äîãîâîðó êîæíî¿ îñîáè  — ñïîæèâà÷à  ïîñëóãè ç
öåíòðàë³çîâàíîãî ïîñòà÷àííÿ õîëîäíî¿ âîäè òà ïîñëóãè ç
âîäîâ³äâåäåííÿ (ç âèêîðèñòàííÿì âíóòð³øíüîáóäèíêîâèõ
ñèñòåì), ÿê³ íàäàþòüñÿ ÏÀÒ "ÀÊ "Êè¿ââîäîêàíàë".

ÄÎÃÎÂ²Ð
ïðî íàäàííÿ ïîñëóã ç öåíòðàë³çîâàíîãî ïîñòà÷àííÿ õîëîäíî¿ âîäè òà  âîäîâ³äâåäåííÿ 

(ç âèêîðèñòàííÿì âíóòð³øíüîáóäèíêîâèõ ñèñòåì)

ì. Êè¿â 2014

ÏÓÁË²×ÍÅ ÀÊÖ²ÎÍÅÐÍÅ ÒÎÂÀÐÈÑÒÂÎ "ÀÊÖ²ÎÍÅÐÍÀ ÊÎÌÏÀÍ²ß 
"ÊÈ¯ÂÂÎÄÎÊÀÍÀË" â îñîá³ ðîçðàõóíêîâîãî äåïàðòàìåíòó ÏÀÒ "ÀÊ"Êè¿ââîäîêàíàë",

ùî ä³º íà ï³äñòàâ³ ïîëîæåííÿ òà äîâ³ðåíîñò³, (äàë³ — Âèêîíàâåöü), ç îäí³º¿ ñòîðîíè, òà 

(Ï²Á, ñåð³ÿ òà ¹ ïàñïîðòó, ²ÏÍ, ùî ìåøêàº çà àäðåñîþ)

,
ÿêà (ÿêèé) º âëàñíèêîì (íàéìà÷åì, îðåíäàðåì) æèòëîâîãî ïðèì³ùåííÿ (êâàðòèðè) (äàë³ - ñïîæèâà÷), ç

äðóãî¿ ñòîðîíè, óêëàëè öåé äîãîâ³ð ïðî íèæ÷åíàâåäåíå:

1. Ïðåäìåò äîãîâîðó

1.1.Âèêîíàâåöü çîáîâ'ÿçóºòüñÿ ñâîº÷àñíî íàäàâàòè ñïîæèâà÷åâ³ â³äïîâ³äíî¿ ÿêîñò³ ïîñëóãè ç  öåíòðàë³çîâàíîãî
ïîñòà÷àííÿ õîëîäíî¿ âîäè òà ïîñëóã ç âîäîâ³äâåäåííÿ õîëîäíî¿ òà ãàðÿ÷î¿ âîäè (ç âèêîðèñòàííÿì
âíóòð³øíüîáóäèíêîâèõ ñèñòåì), à ñïîæèâà÷ çîáîâ'ÿçóºòüñÿ ñâîº÷àñíî îïëà÷óâàòè íàäàí³ ïîñëóãè çà
âñòàíîâëåíèìè òàðèôàìè ó ñòðîêè ³ íà óìîâàõ, ùî ïåðåäáà÷åí³ äîãîâîðîì.

1.2. Ñóá'ºêòè êîðèñòóâàííÿ ïîñëóãàìè òà â³äîìîñò³ ïðî íàÿâí³ñòü ï³ëüã: 

1.3. Õàðàêòåðèñòèêà îá'ºêòà íàäàííÿ ïîñëóã: 

1.4. Õàðàêòåðèñòèêà çàñîá³â îáë³êó âîäè: 

2.Òàðèôè íà ïîñëóãè òà ¿õ çàãàëüíà âàðò³ñòü
2.1.Òàðèôè íà ïîñëóãè ç öåíòðàë³çîâàíîãî ïîñòà÷àííÿ õîëîäíî¿ âîäè òà âîäîâ³äâåäåííÿ (õîëîäíî¿ òà ãàðÿ÷î¿

âîäè) çà êóá. ìåòð âîäè òà ñòîê³â âñòàíîâëþþòüñÿ óïîâíîâàæåíèì îðãàíîì — Íàö³îíàëüíîþ êîì³ñ³ºþ, ùî
çä³éñíþº äåðæàâíå ðåãóëþâàííÿ ó ñôåð³ êîìóíàëüíèõ ïîñëóã.Òàðèôè íà ïîñëóãè ç öåíòðàë³çîâàíîãî ïîñòà÷àííÿ
õîëîäíî¿ âîäè òà âîäîâ³äâåäåííÿ âñòàíîâëþþòüñÿ óïîâíîâàæåíèì îðãàíîì â³äïîâ³äíî ³ç ÷èííèì çàêîíîäàâñòâîì
òà íå ï³äëÿãàþòü óçãîäæåííþ ñòîðîíàìè. Ó ðàç³ çì³íè òàðèô³â ó ïåð³îä ä³¿ öüîãî äîãîâîðó íîâ³ òàðèôè
çàñòîñîâóþòüñÿ ç ìîìåíòó ¿õ ââåäåííÿ â ä³þ áåç âíåñåííÿ äîäàòêîâèõ çì³í äî öüîãî äîãîâîðó.

2.2. Ðîçì³ð ùîì³ñÿ÷íî¿ ïëàòè çà íàäàí³ ïîñëóãè çã³äíî ç íîðìàòèâàìè (íîðìàìè) ñïîæèâàííÿ âèçíà÷àºòüñÿ
çã³äíî ç íîðìàìè ñïîæèâàííÿ ïèòíî¿ (õîëîäíî¿) âîäè òà âîäîâ³äâåäåííÿ çà 1 êóá ìåòð âîäè òà ñòîê³â íà 1
îñîáó, çàòâåðäæåíèìè îðãàíîì ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ.

2.3. Ïëàòà çà íàäàí³ ïîñëóãè çà íàÿâíîñò³ çàñîá³â îáë³êó âîäè ñïðàâëÿºòüñÿ çà ¿õ ïîêàçàìè çã³äíî ç
ïóíêòàìè 10 — 13 Ïðàâèë íàäàííÿ ïîñëóã ç öåíòðàë³çîâàíîãî îïàëåííÿ, ïîñòà÷àííÿ õîëîäíî¿ òà ãàðÿ÷î¿ âîäè
³ âîäîâ³äâåäåííÿ (äàë³ - Ïðàâèëà), çàòâåðäæåíèõ Ïîñòàíîâîþ Êàá³íåòó Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè â³ä 21.07.2005 ¹
630.

2.4.Ó ðàç³ âñòàíîâëåííÿ áóäèíêîâèõ çàñîá³â îáë³êó âîäè ó áàãàòîêâàðòèðíîìó áóäèíêó,äå îêðåì³ êâàðòèðè
îáëàäíàí³ êâàðòèðíèìè çàñîáàìè îáë³êó, ñïîæèâà÷, ÿêèé íå ìàº êâàðòèðíèõ çàñîá³â îáë³êó, îïëà÷óº ïîñëóãè
çã³äíî ç ïîêàçàííÿìè áóäèíêîâèõ çàñîá³â îáë³êó, íå âðàõîâóþ÷è âèòðàòè âîäè âèêîíàâöÿ, þðèäè÷íèõ îñ³á
òà ô³çè÷íèõ îñ³á — ï³äïðèºìö³â, ÿê³ º âëàñíèêàìè àáî îðåíäàðÿìè ïðèì³ùåíü ó öüîìó áóäèíêó, òà ñóìàðíèõ
âèòðàò âîäè çà ïîêàçàííÿìè óñ³õ êâàðòèðíèõ çàñîá³â îáë³êó. Ð³çíèöÿ ðîçïîä³ëÿºòüñÿ ì³æ ñïîæèâà÷àìè, ÿê³
íå ìàþòü êâàðòèðíèõ çàñîá³â îáë³êó, ïðîïîðö³éíî ê³ëüêîñò³ ìåøêàíö³â êâàðòèðè â ðàç³ â³äñóòíîñò³ âèòîê³â
³ç çàãàëüíîáóäèíêîâî¿ ìåðåæ³, ùî ï³äòâåðäæóºòüñÿ àêòîì îáñòåæåííÿ, ÿêèé ñêëàäàºòüñÿ âèêîíàâöåì ó
ïðèñóòíîñò³ íå ìåíø ÿê äâîõ ìåøêàíö³â áóäèíêó òà ïðåäñòàâíèêà îðãàí³çàö³¿,ùî îáñëóãîâóº âíóòð³øíüîáóäèíêîâó
ìåðåæó.

Çà íàÿâíîñò³ âèòîê³â ³ç çàãàëüíîáóäèíêîâî¿ ìåðåæ³ ñïîæèâà÷³, ÿê³ íå ìàþòü êâàðòèðíèõ çàñîá³â îáë³êó,
îïëà÷óþòü ïîñëóãè ç õîëîäíîãî âîäîïîñòà÷àííÿ òà âîäîâ³äâåäåííÿ çà âñòàíîâëåíèìè íîðìàòèâàìè (íîðìàìè)
çà ì³ñÿöü, ó ÿêîìó ö³ âèòîêè âèÿâëåíî.

2.5. Ïîêàçàííÿ êâàðòèðíèõ çàñîá³â îáë³êó çí³ìàþòüñÿ ñïîæèâà÷åì ùîì³ñÿöÿ òà íàäàþòüñÿ âèêîíàâöþ â
îñòàíí³é äåíü çâ³òíîãî ì³ñÿöÿ (òåëåôîíîì,ôàêñîì,îñîáèñòî òà â ³íøèé ñïîñ³á).Êð³ì òîãî,ïîêàçàííÿ êâàðòèðíèõ
çàñîá³â îáë³êó çàçíà÷àþòüñÿ ñïîæèâà÷åì ó ïëàò³æíèõ äîêóìåíòàõ.

2.6. Â³äîìîñò³ ïðî íàÿâí³ñòü ï³ëüã ç îïëàòè ïîñëóã çàçíà÷àþòüñÿ ó ïóíêò³ 1.2. öüîãî Äîãîâîðó. Ï³ëüãà
íàäàºòüñÿ íà ï³äñòàâ³ ïðåä'ÿâëåíèõ ñïîæèâà÷åì äîêóìåíò³â, ÿê³ ï³äòâåðäæóþòü íàÿâí³ñòü ï³ëüãè, çã³äíî ç
÷èííèì çàêîíîäàâñòâîì.

3.Îïëàòà ñïîæèòèõ ïîñëóã

3.1 . Ðîçðàõóíêîâèì ïåð³îäîì º êàëåíäàðíèé ì³ñÿöü.
Çà öèì äîãîâîðîì çàñòîñîâóºòüñÿ ùîì³ñÿ÷íà ñèñòåìà îïëàòè ïîñëóã. Ïëàòåæ³ âíîñÿòüñÿ ñïîæèâà÷åì íå

ï³çí³øå 20 ÷èñëà ì³ñÿöÿ, ùî íàñòàº çà ðîçðàõóíêîâèì.
3.2. Ïîñëóãè îïëà÷óþòüñÿ â áåçãîò³âêîâ³é ôîðì³ àáî ãîò³âêîþ.
3.3. Çà íàÿâíîñò³ ó êâàðòèð³ çàñîá³â îáë³êó âîäè ñïðàâëÿííÿ ïëàòè çà íîðìàòèâàìè (íîðìàìè) ñïîæèâàííÿ

íå äîïóñêàºòüñÿ, êð³ì âèïàäê³â, ïåðåäáà÷åíèõ ï. 15 Ïðàâèë òà ³íøèìè ÷èííèìè íîðìàòèâíèìè àêòàìè.
3.4. Ïëàòà çà ïîñëóãè âíîñèòüñÿ íà ðîçïîä³ëü÷èé  ðàõóíîê ÊÏ Ã²ÎÖ ÊÌÄÀ ¹ 2603000018106 â ÏÀÒ ÊÁ

"Õðåùàòèê", êîä áàíêó 300670, êîä ªÄÐÏÎÓ 04013755
3.5. Çà íåñâîº÷àñíå âíåñåííÿ ïëàòè ³ç ñïîæèâà÷à ñòÿãóºòüñÿ ïåíÿ ó ðîçì³ð³, ïîäâ³éíî¿ îáë³êîâî¿ ñòàâêè

Íàö³îíàëüíîãî áàíêó Óêðà¿íè â³ä ñóìè ïðîñòðî÷åíîãî ïëàòåæó çà êîæíèé äåíü ïðîñòðî÷åííÿ ïëàòåæó.
3.6. Ó ðàç³ íåíàäàííÿ ïîñëóã, íàäàííÿ ¿õ íå â ïîâíîìó îáñÿç³, çíèæåííÿ ÿêîñò³, çîêðåìà â³äõèëåííÿ ¿õ

ê³ëüê³ñíèõ òà/àáî ÿê³ñíèõ ïîêàçíèê³â â³ä çàòâåðäæåíèõ íîðìàòèâ³â (íîðì) ñïîæèâàííÿ, âèêîíàâåöü ïðîâîäèòü
ïåðåðàõóíîê ðîçì³ðó ïëàòè çã³äíî ç Ïðàâèëàìè òà ³íøèìè ÷èííèìè íîðìàòèâíèìè àêòàìè.

4. Ïðàâà òà îáîâ'ÿçêè ñòîð³í 
4.1. Ñïîæèâà÷ ìàº ïðàâî íà: 
1) îòðèìàííÿ ñâîº÷àñíî òà íàëåæíî¿ ÿêîñò³ ïîñëóã çã³äíî ³ç çàêîíîäàâñòâîì òà óìîâàìè öüîãî äîãîâîðó; 
2) îòðèìàííÿ â óñòàíîâëåíîìó çàêîíîäàâñòâîì ïîðÿäêó ³íôîðìàö³¿ ïðî ïåðåë³ê ïîñëóã, ¿õ âàðò³ñòü,

çàãàëüíó ñóìó ì³ñÿ÷íîãî ïëàòåæó, ñòðóêòóðó òàðèô³â, íîðìàòèâ³â (íîðì) ñïîæèâàííÿ, ðåæèìó íàäàííÿ ïîñëóã,
¿õ ñïîæèâ÷³ âëàñòèâîñò³; 

3) â³äøêîäóâàííÿ çáèòê³â,çàâäàíèõ éîãî ìàéíóòà/àáî ïðèì³ùåííþ,øêîäè,çàïîä³ÿíî¿ éîãî æèòòþ ÷è çäîðîâ'þ
âíàñë³äîê íåíàëåæíîãî íàäàííÿ àáî íåíàäàííÿ ïîñëóã; 

4) çìåíøåííÿ ðîçì³ðó ïëàòè â ðàç³ íåíàäàííÿ ïîñëóã, íàäàííÿ ¿õ íå â ïîâíîìó îáñÿç³, çíèæåííÿ ÿêîñò³,
çîêðåìà â³äõèëåííÿ ¿õ ê³ëüê³ñíèõ òà/àáî ÿê³ñíèõ ïîêàçíèê³â â³ä çàòâåðäæåíèõ íîðìàòèâ³â (íîðì) ñïîæèâàííÿ; 

5) óñóíåííÿ âèêîíàâöåì âèÿâëåíèõ íåäîë³ê³â ó íàäàíí³ ïîñëóã ïðîòÿãîì óñòàíîâëåíîãî Êàá³íåòîì
Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè ñòðîêó; 

6) íåñïëàòó âàðòîñò³ ïîñëóã çà ïåð³îä òèì÷àñîâî¿ â³äñóòíîñò³ ñïîæèâà÷à ³ ÷ëåí³â éîãî ñ³ì'¿ (ó ðàç³
â³äêëþ÷åííÿ âèêîíàâöåì õîëîäíî¿ ³ îïëîìáóâàííÿ çàï³ðíèõ âåíòèë³â ó êâàðòèð³ òà â³äíîâëåííÿ íàäàííÿ
â³äïîâ³äíèõ ïîñëóã øëÿõîì çíÿòòÿ ïëîìá çà âëàñíèé ðàõóíîê ïðîòÿãîì äîáè çã³äíî ç ïèñüìîâîþ çàÿâîþ); 

7) çìåíøåííÿ ðîçì³ðó ïëàòè çà ïîñëóãè ó ðàç³ òèì÷àñîâî¿ â³äñóòíîñò³ ñïîæèâà÷à òà/àáî ÷ëåí³â éîãî ñ³ì'¿
íà ï³äñòàâ³ ïèñüìîâî¿ çàÿâè òà îô³ö³éíîãî äîêóìåíòà,ùî ï³äòâåðäæóº éîãî/¿õ â³äñóòí³ñòü (äîâ³äêà ç ì³ñöÿ òèì÷àñîâîãî
ïðîæèâàííÿ, ðîáîòè, ë³êóâàííÿ, íàâ÷àííÿ, ïðîõîäæåííÿ â³éñüêîâî¿ ñëóæáè, â³äáóâàííÿ ïîêàðàííÿ); 

8) ïåðåâ³ðêó ê³ëüê³ñíèõ òà/àáî ÿê³ñíèõ ïîêàçíèê³â íàäàííÿ ïîñëóã (ÿê³ñòü âîäè,) ó ïîðÿäêó, âñòàíîâëåíîìó
Ïðàâèëàìè, ³íøèìè àêòàìè çàêîíîäàâñòâà Óêðà¿íè òà öèì äîãîâîðîì. Âèòðàòè, ïîâ'ÿçàí³ ç ïåðåâ³ðêîþ
ê³ëüê³ñíèõ ³ ÿê³ñíèõ ïîêàçíèê³â íàäàííÿ ïîñëóã, â³äøêîäîâóþòüñÿ âèêîíàâöåì ó ðàç³ îá´ðóíòîâàíîñò³ çâåðíåííÿ
ñïîæèâà÷à àáî ñïîæèâà÷åì — ó ðàç³ íåîá´ðóíòîâàíîñò³ òàêîãî çâåðíåííÿ; 

9) óñòàíîâëåííÿ êâàðòèðíèõ çàñîá³â îáë³êó âîäè òà âçÿòòÿ ¿õ íà àáîíåíòñüêèé îáë³ê; 
10) ïåð³îäè÷íó ïîâ³ðêó, îáñëóãîâóâàííÿ òà ðåìîíò êâàðòèðíèõ çàñîá³â îáë³êó, ó òîìó ÷èñë³ äåìîíòàæ,

òðàíñïîðòóâàííÿ òà ìîíòàæ; 
11) îçíàéîìëåííÿ ç íîðìàòèâíî-ïðàâîâèìè àêòàìè ó ñôåð³ êîìóíàëüíèõ ïîñëóã; 
12) çâ³ëüíåííÿ â³ä ïëàòè çà ïîñëóãè ó ðàç³ ¿õ íåíàäàííÿ òà îòðèìàííÿ êîìïåíñàö³¿ çà ïåðåâèùåííÿ

ñòðîê³â ïðîâåäåííÿ àâàð³éíî-â³äíîâëþâàëüíèõ ðîá³ò íà ìåðåæàõ âèêîíàâöÿ; 
13) óêëàäåííÿ ç âèêîíàâöåì àáî ³íøîþ þðèäè÷íîþ îñîáîþ äîãîâîðó ïðî çàì³íó àáî ðåìîíò òåõí³÷íî

íåñïðàâíèõ êâàðòèðíèõ çàñîá³â îáë³êó âîäè.
4.2. Ñïîæèâà÷ çîáîâ'ÿçàíèé: 
1) îïëà÷óâàòè ïîñëóãè â ïîâíîìó îáñÿç³ â óñòàíîâëåíèé äîãîâîðîì ñòðîê; 
2) ïîâ³äîìëÿòè âèêîíàâöÿ àáî óïîâíîâàæåíó âèêîíàâöåì çà â³äïîâ³äíèì äîãîâîðîì þðèäè÷íó îñîáó ïðî

îñ³á, ñòðîê òèì÷àñîâîãî ïðîæèâàííÿ ÿêèõ ó êâàðòèð³ ïåðåâèùèâ ì³ñÿöü, à òàêîæ ïðîòÿãîì ì³ñÿöÿ ïðî çì³íè,
ùî â³äáóëèñÿ ó ñòàí³ ñàí³òàðíî-òåõí³÷íîãî òà ³íæåíåðíîãî îáëàäíàííÿ (çà óìîâè ïðîâåäåííÿ ðîçðàõóíê³â çà
íàäàí³ ïîñëóãè çã³äíî ç íîðìàòèâàìè (íîðìàìè) ñïîæèâàííÿ); 

3) çàáåçïå÷èòè äîñòóï äî â³äïîâ³äíî¿ ³íæåíåðíî¿ ìåðåæ³, àðìàòóðè, êâàðòèðíèõ çàñîá³â îáë³êó âîäè
ïðåäñòàâíèê³â âèêîíàâöÿ àáî óïîâíîâàæåíî¿ âèêîíàâöåì çà â³äïîâ³äíèì äîãîâîðîì þðèäè÷íî¿ îñîáè çà íàÿâíîñò³
â íèõ â³äïîâ³äíîãî ïîñâ³ä÷åííÿ äëÿ: 

ë³êâ³äàö³¿ àâàð³é — ö³ëîäîáîâî; 
âñòàíîâëåííÿ ³ çàì³íè ñàí³òàðíî-òåõí³÷íîãî òà ³íæåíåðíîãî îáëàäíàííÿ, ïðîâåäåííÿ òåõí³÷íîãî òà

ïðîô³ëàêòè÷íîãî îãëÿäó, çíÿòòÿ êîíòðîëüíèõ ïîêàçàíü çàñîá³â îáë³êó âîäè — çã³äíî ç âèìîãàìè íîðìàòèâíî-
ïðàâîâèõ àêò³â ó ñôåð³ êîìóíàëüíèõ ïîñëóã; 

4) äîòðèìóâàòèñÿ âèìîã íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ àêò³â ó ñôåð³ êîìóíàëüíèõ ïîñëóã; 
5) çàáåçïå÷óâàòè ö³ë³ñí³ñòü êâàðòèðíèõ çàñîá³â îáë³êó âîäè òà íå âòðó÷àòèñÿ â ¿õ ðîáîòó; 
6) ó ðàç³ íåñâîº÷àñíîãî âíåñåííÿ ïëàòè çà ïîñëóãè ñïëà÷óâàòè ïåíþ â óñòàíîâëåíîìó çàêîíîì òà öèì

äîãîâîðîì ðîçì³ð³; 
7) ïîâ³äîìëÿòè ó äåñÿòèäåííèé ñòðîê âèêîíàâöÿ ïðî âòðàòó ïðàâà íà ï³ëüãè; 
8) ñâîº÷àñíî âæèâàòè çàõîä³â äî óñóíåííÿ âèÿâëåíèõ íåñïðàâíîñòåé, ïîâ'ÿçàíèõ ç îòðèìàííÿì ïîñëóã,

ùî âèíèêëè ç éîãî âèíè; 
9) çà âëàñíèé ðàõóíîê ïðîâîäèòè ðåìîíò òà çàì³íó ñàí³òàðíî-òåõí³÷íèõ ïðèëàä³â,ïðèñòðî¿â òà îáëàäíàííÿ,

ùî âèéøëè ç ëàäó ç éîãî âèíè; 
10) ñâîº÷àñíî ïðîâîäèòè ï³äãîòîâêó êâàðòèðè ³ ¿¿ ñàí³òàðíî-òåõí³÷íèõ ïðèëàä³â, ïðèñòðî¿â òà îáëàäíàííÿ

äî åêñïëóàòàö³¿ â îñ³ííüî-çèìîâèé ïåð³îä; 
11) ó ðàç³ âñòàíîâëåííÿ âèêîíàâöåì ôàêòó íåñàíêö³îíîâàíîãî âòðó÷àííÿ â ðîáîòó çàñîá³â îáë³êó âîäè

â³äøêîäîâóâàòè âàðò³ñòü ðîá³ò ç ïðîâåäåííÿ ¿õ åêñïåðòèçè, ìåòðîëîã³÷íî¿ ïîâ³ðêè òà ðåìîíòó çã³äíî ³ç
çàêîíîäàâñòâîì; 

12) â³äøêîäîâóâàòè âèêîíàâöþ àáî óïîâíîâàæåí³é âèêîíàâöåì çà â³äïîâ³äíèì äîãîâîðîì þðèäè÷í³é
îñîá³ âèòðàòè ç ïðîâåäåííÿ àíàë³çó ÿê³ñíèõ ïîêàçíèê³â ïîñëóã ó ðàç³ íåîá´ðóíòîâàíîñò³ ïðåòåíç³é.

4.3. Âèêîíàâåöü ìàº ïðàâî: 
1) äîðó÷àòè âèêîíàííÿ ôóíêö³é çà öèì äîãîâîðîì ³íøèì þðèäè÷íèì îñîáàì íà ï³äñòàâ³ â³äïîâ³äíèõ äîãîâîð³â

ç äîòðèìàííÿì íîðì ÷èííîãî çàêîíîäàâñòâà;
2) íàðàõîâóâàòè ó ðàç³ íåñâîº÷àñíîãî âíåñåííÿ ñïîæèâà÷åì ïëàòè çà íàäàí³ ïîñëóãè ïåíþ ó ðîçì³ð³,

âñòàíîâëåíîìó çàêîíîäàâñòâîì ³ öèì äîãîâîðîì; 
3) âèìàãàòè â³ä ñïîæèâà÷à äîòðèìàííÿ íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ àêò³â ó ñôåð³ êîìóíàëüíèõ ïîñëóã; 
4) âèìàãàòè â³ä ñïîæèâà÷à ñâîº÷àñíîãî óñóíåííÿ âèÿâëåíèõ íåñïðàâíîñòåé, ïîâ'ÿçàíèõ ç îòðèìàííÿì

ïîñëóã, ùî âèíèêëè ç âèíè ñïîæèâà÷à, àáî â³äøêîäóâàííÿ âàðòîñò³ â³äïîâ³äíèõ ðîá³ò; 
5) äîñòóïó äî ïðèì³ùåííÿ ñïîæèâà÷à äëÿ ë³êâ³äàö³¿ àâàð³é, ó òîìó ÷èñë³ íåñàíêö³îíîâàíîãî, â³äïîâ³äíî

äî âñòàíîâëåíîãî çàêîíîì ïîðÿäêó óñóíåííÿ íåäîë³ê³â ó ðîáîò³ ñàí³òàðíî-òåõí³÷íîãî òà ³íæåíåðíîãî
îáëàäíàííÿ, éîãî âñòàíîâëåííÿ ³ çàì³íè, ïðîâåäåííÿ òåõí³÷íîãî òà ïðîô³ëàêòè÷íîãî îãëÿäó ³ ïåðåâ³ðêè
ïîêàçàíü êâàðòèðíèõ çàñîá³â îáë³êó âîäè â³äïîâ³äíî äî çàêîíîäàâñòâà; 

6) ó ðàç³ âèíèêíåííÿ ñóìí³â³â ùîäî ïðàâèëüíîñò³ ïîêàçàíü êâàðòèðíèõ çàñîá³â îáë³êó âîäè  çâåðíóòèñÿ
äî àêðåäèòîâàíî¿ ëàáîðàòîð³¿ äëÿ ïðîâåäåííÿ åêñïåðòèçè ¿õ òåõí³÷íîãî ñòàíó òà ìåòðîëîã³÷íî¿ ïîâ³ðêè.

4.4. Âèêîíàâåöü çîáîâ'ÿçàíèé: 
1) ñâîº÷àñíî íàäàâàòè ñïîæèâà÷ó ïîñëóãè â óñòàíîâëåíèõ îáñÿãàõ, íàëåæíî¿ ÿêîñò³, áåçïå÷í³ äëÿ éîãî

æèòòÿ, çäîðîâ'ÿ òà ÿê³ íå ñïðè÷èíÿþòü øêîäè éîãî ìàéíó, â³äïîâ³äíî äî âèìîã çàêîíîäàâñòâà, Ïðàâèë òà

öüîãî äîãîâîðó; 
2) ³íôîðìóâàòè ñïîæèâà÷à ïðî àäðåñó òà íîìåð òåëåôîíó äèñïåò÷åðñüêî¿, àâàð³éíî¿ àáî àâàð³éíî-

äèñïåò÷åðñüêî¿ ñëóæáè (çàçíà÷àþòüñÿ â äîãîâîð³ ³ ðàõóíêàõ íà ñïëàòó ïîñëóã, à òàêîæ ðîçì³ùóþòüñÿ íà
äîøêàõ îãîëîøåíü â óñ³õ ï³ä'¿çäàõ áàãàòîêâàðòèðíîãî áóäèíêó, à òàêîæ íà äîøêàõ îãîëîøåíü, ðîçòàøîâàíèõ
ïîáëèçó æèòëîâîãî áóäèíêó); 

3) íàäàâàòè ñïîæèâà÷åâ³ â óñòàíîâëåíîìó ïîðÿäêó ³íôîðìàö³þ ïðî ïåðåë³ê ïîñëóã, ¿õ âàðò³ñòü, çàãàëüíó
âàðò³ñòü ì³ñÿ÷íîãî ïëàòåæó, ñòðóêòóðó òàðèô³â, íîðìàòèâè (íîðìè) ñïîæèâàííÿ, ðåæèì íàäàííÿ ïîñëóã, ¿õ
ñïîæèâ÷³ âëàñòèâîñò³, ÿê³ñí³ ïîêàçíèêè íàäàííÿ ïîñëóã, ãðàíè÷í³ ñòðîêè óñóíåííÿ àâàð³é àáî ³íøèõ ïîðóøåíü
ïîðÿäêó íàäàííÿ ïîñëóã, à òàêîæ ³íôîðìàö³þ ïðî Ïðàâèëà (çàçíà÷àºòüñÿ ó öüîìó äîãîâîð³, à òàêîæ ðîçì³ùóºòüñÿ
íà äîøö³ îãîëîøåíü ó ïðèì³ùåíí³ âèêîíàâöÿ); 

4) ñàìîñò³éíî àáî äîðó÷àòè ³íø³é þðèäè÷í³é îñîá³ íà ï³äñòàâ³ â³äïîâ³äíèõ äîãîâîð³â êîíòðîëþâàòè
óñòàíîâëåí³ ì³æïîâ³ðêîâ³ ³íòåðâàëè,ïðîâîäèòè ïåð³îäè÷íó ïîâ³ðêó êâàðòèðíèõ çàñîá³â îáë³êó, ¿õ îáñëóãîâóâàííÿ
òà ðåìîíò, ó òîìó ÷èñë³ äåìîíòàæ, òðàíñïîðòóâàííÿ òà ìîíòàæ; 

5) ïðîâîäèòè äâà ðàçè íà ð³ê ïåðåâ³ðêó ñòàíó âíóòð³øíüîáóäèíêîâèõ ñèñòåì áàãàòîêâàðòèðíîãî áóäèíêó
³ç ñêëàäåííÿì â³äïîâ³äíîãî àêòà; 

6) óçãîäèòè ³ç ñïîæèâà÷åì íå ï³çí³øå í³æ çà òðè ðîáî÷èõ äí³ äî ïðîâåäåííÿ ïëàíîâèõ ðîá³ò âñåðåäèí³
æèòëîâîãî ïðèì³ùåííÿ ÷àñ äîñòóïó äî òàêîãî ïðèì³ùåííÿ ç íàäàííÿì éîìó â³äïîâ³äíîãî ïèñüìîâîãî
ïîâ³äîìëåííÿ; 

7) ïîâ³äîìëÿòè ñïîæèâà÷à ïðî ïëàíîâàíó ïåðåðâó â íàäàíí³ ïîñëóã ÷åðåç çàñîáè ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿, à
òàêîæ ïèñüìîâî íå ï³çí³øå í³æ çà 10 äí³â äî ¿¿ íàñòàííÿ (êð³ì ïåðåðâè, ùî íàñòàº âíàñë³äîê àâàð³¿ àáî ä³¿
íåïåðåáîðíî¿ ñèëè) ³ç çàçíà÷åííÿì ïðè÷èíè òà ÷àñó ïåðåðâè â íàäàíí³ ïîñëóã; 

8) â³äíîâëþâàòè íàäàííÿ ïîñëóã çà ïèñüìîâîþ çàÿâîþ ñïîæèâà÷à øëÿõîì çíÿòòÿ ïðîòÿãîì äîáè ïëîìá
³ç çàï³ðíèõ âåíòèë³â ó êâàðòèð³; 

9) çàáåçïå÷óâàòè àáî äîðó÷àòè ³íø³é þðèäè÷í³é îñîá³ íà ï³äñòàâ³ â³äïîâ³äíèõ äîãîâîð³â çà çàÿâîþ
ñïîæèâà÷à âçÿòòÿ ó òèæíåâèé ñòðîê íà àáîíåíòñüêèé îáë³ê êâàðòèðíèõ çàñîá³â îáë³êó; 

10) óñóâàòè àâàð³¿ íà ìåðåæàõ âèêîíàâöÿ òà ³íø³ ïîðóøåííÿ ïîðÿäêó íàäàííÿ ïîñëóã, à òàêîæ âèêîíóâàòè
çàÿâêè ñïîæèâà÷³â ó ñòðîê, óñòàíîâëåíèé çàêîíîäàâñòâîì ³ öèì äîãîâîðîì; 

11) âåñòè ñàìîñò³éíî àáî øëÿõîì äîðó÷åííÿ ³íø³é þðèäè÷í³é îñîá³  (íà ï³äñòàâ³ â³äïîâ³äíèõ äîãîâîð³â)
îáë³ê ñêàðã (çàÿâ, âèìîã, ïðåòåíç³é) ñïîæèâà÷³â ùîäî ê³ëüêîñò³ òà ÿêîñò³ íàäàííÿ ïîñëóã, à òàêîæ îáë³ê ¿õ
âèêîíàííÿ; 

12) çìåíøóâàòè ðîçì³ð ïëàòè çà ïîñëóãè ó ðàç³ òèì÷àñîâî¿ â³äñóòíîñò³ ñïîæèâà÷à òà/àáî ÷ëåí³â éîãî
ñ³ì'¿ íà ï³äñòàâ³ ïèñüìîâî¿ çàÿâè òà îô³ö³éíîãî äîêóìåíòà, ùî ï³äòâåðäæóº éîãî/¿õ â³äñóòí³ñòü (äîâ³äêà ç
ì³ñöÿ òèì÷àñîâîãî ïðîæèâàííÿ, ðîáîòè, ë³êóâàííÿ, íàâ÷àííÿ, ïðîõîäæåííÿ â³éñüêîâî¿ ñëóæáè, â³äáóâàííÿ
ïîêàðàííÿ); 

13) çâ³ëüíÿòè â³ä ïëàòè çà ïîñëóãè ó ðàç³ ¿õ íåíàäàííÿ òà âèïëà÷óâàòè êîìïåíñàö³þ çà ïåðåâèùåííÿ
ñòðîê³â ïðîâåäåííÿ àâàð³éíî-â³äáóäîâíèõ ðîá³ò íà ìåðåæàõ âèêîíàâöÿ; 

14) ïðîâîäèòè ïåðåðàõóíîê ðîçì³ðó ïëàòè çà íàäàííÿ ïîñëóã ó ðàç³ íåíàäàííÿ ¿õ àáî íàäàííÿ íå â
ïîâíîìó îáñÿç³, çíèæåííÿ ÿêîñò³, çîêðåìà â³äõèëåííÿ ¿õ ê³ëüê³ñíèõ òà/àáî ÿê³ñíèõ ïîêàçíèê³â â³ä çàòâåðäæåíèõ
íîðìàòèâ³â (íîðì) ñïîæèâàííÿ, â ïîðÿäêó, âñòàíîâëåíîìó Êàá³íåòîì Ì³í³ñòð³â Óêðà¿íè òà âèçíà÷åíîìó öèì
äîãîâîðîì; 

15) ñâîº÷àñíî ïðîâîäèòè çà âëàñíèé ðàõóíîê ðîáîòè ç óñóíåííÿ âèÿâëåíèõ íåñïðàâíîñòåé, ïîâ'ÿçàíèõ
ç îòðèìàííÿì ïîñëóã, ùî âèíèêëè ç éîãî âèíè; 

16) â³äøêîäîâóâàòè çáèòêè, çàâäàí³ ìàéíó òà/àáî ïðèì³ùåííþ ñïîæèâà÷à òà/àáî ÷ëåí³â éîãî ñ³ì'¿, øêîäó,
ùî çàïîä³ÿíà éîãî æèòòþ ÷è çäîðîâ'þ âíàñë³äîê íåíàëåæíîãî íàäàííÿ àáî íåíàäàííÿ ïîñëóã, à òàêîæ
ìîðàëüíó øêîäó â ïîðÿäêó òà ðîçì³ð³, ÿê³ âèçíà÷àþòüñÿ â³äïîâ³äíî äî çàêîíîäàâñòâà ³ öüîãî äîãîâîðó; 

17) ñïëà÷óâàòè ñïîæèâà÷ó íåóñòîéêó (øòðàô,ïåíþ) ó ðàç³ íåíàäàííÿ ïîñëóã àáî íàäàííÿ ïîñëóã íåíàëåæíî¿
ÿêîñò³ ó ïîðÿäêó òà ó âèïàäêàõ, ïåðåäáà÷åíèõ çàêîíîäàâñòâîì ³ öèì äîãîâîðîì; 

18) âèêîíóâàòè ³íø³ îáîâ'ÿçêè â³äïîâ³äíî äî çàêîíîäàâñòâà òà öüîãî äîãîâîðó.

5. Â³äïîâ³äàëüí³ñòü ñòîð³í 

5.1. Ñïîæèâà÷ íåñå â³äïîâ³äàëüí³ñòü çã³äíî ³ç çàêîíîäàâñòâîì ³ öèì äîãîâîðîì çà: 
1) íåäîòðèìàííÿ âèìîã íîðìàòèâíî-ïðàâîâèõ àêò³â ó ñôåð³ êîìóíàëüíèõ ïîñëóã; 
2) íåñâîº÷àñíå âíåñåííÿ ïëàòåæ³â çà ïîñëóãè — øëÿõîì ñïëàòè ïåí³; 
3) âòðó÷àííÿ ó ðîáîòó çàñîá³â îáë³êó âîäè; 
4) ïîðóøåííÿ çîáîâ'ÿçàíü, óñòàíîâëåíèõ çàêîíîäàâñòâîì ³ öèì äîãîâîðîì.
6.2. Âèêîíàâåöü íåñå â³äïîâ³äàëüí³ñòü ó ðàç³: 
1) íåíàëåæíîãî íàäàííÿ àáî íåíàäàííÿ ïîñëóã, ùî ïðèçâåëî äî çàïîä³ÿííÿ çáèòê³â, çàâäàíèõ ìàéíó

òà/àáî ïðèì³ùåííþ ñïîæèâà÷à, øêîäè, ùî çàïîä³ÿíà éîãî æèòòþ ÷è çäîðîâ'þ, — øëÿõîì â³äøêîäóâàííÿ
çáèòê³â; 

2) íàäàííÿ ïîñëóã íå â ïîâíîìó îáñÿç³, çíèæåííÿ ¿õ ÿêîñò³, çîêðåìà çíèæåííÿ ¿õ ê³ëüê³ñíèõ òà/àáî ÿê³ñíèõ
ïîêàçíèê³â — øëÿõîì çìåíøåííÿ ðîçì³ðó ïëàòè òà âèïëàòè ñïîæèâà÷åâ³ êîìïåíñàö³¿ çà ïåðåâèùåííÿ ñòðîê³â
ïðîâåäåííÿ àâàð³éíî-â³äáóäîâíèõ ðîá³ò íà ìåðåæàõ âèêîíàâöÿ ó ðîçì³ð³, âñòàíîâëåíîìó çàêîíîäàâñòâîì; 

3) ïîðóøåííÿ ïðàâ ñïîæèâà÷³â çã³äíî ³ç çàêîíîäàâñòâîì; 
4) ïîðóøåííÿ çîáîâ'ÿçàíü, óñòàíîâëåíèõ öèì äîãîâîðîì àáî çàêîíîäàâñòâîì.

6. Òî÷êè ðîçïîä³ëó, â ÿêèõ çä³éñíþºòüñÿ ïåðåäà÷à ïîñëóã
â³ä âèêîíàâöÿ ñïîæèâà÷åâ³ 

6.1.Òî÷êàìè ðîçïîä³ëó,â ÿêèõ çä³éñíþºòüñÿ ïåðåäà÷à ïîñëóã â³ä âèêîíàâöÿ ñïîæèâà÷åâ³, ó áàãàòîêâàðòèðíîìó
áóäèíêó º: 

ïîñòà÷àííÿ õîëîäíî¿ âîäè — ï³ñëÿ ïåðøî¿ âîäîçàï³ðíî¿ àðìàòóðè íà â³äãàëóæåíí³ â³ä ñòîÿêà ó êâàðòèð³
ñïîæèâà÷à; 

âîäîâ³äâåäåííÿ — çëèâíèé îòâ³ð ñàí³òàðíî-òåõí³÷íèõ ïðèëàä³â.

7. Ïîðÿäîê âñòàíîâëåííÿ ôàêòó íåíàëåæíîãî íàäàííÿ 
àáî íåíàäàííÿ ïîñëóã òà ðîçâ'ÿçàííÿ ñïîð³â 

7.1.Ó ðàç³ íåíàëåæíîãî íàäàííÿ àáî íåíàäàííÿ ïîñëóã âèêîíàâöåì ñïîæèâà÷ ïîâ³äîìëÿº ïðî öå âèêîíàâöÿ
â óñí³é ôîðì³ çà äîïîìîãîþ òåëåôîííîãî çâ'ÿçêó ÷è ó ïèñüìîâ³é ôîðì³ çà àäðåñàìè, ùî çàçíà÷åí³ â öüîìó
äîãîâîð³.

Ó ïîâ³äîìëåíí³ çàçíà÷àºòüñÿ ïð³çâèùå, ³ì'ÿ òà ïî áàòüêîâ³, òî÷íà àäðåñà ïðîæèâàííÿ ñïîæèâà÷à, à òàêîæ
íàéìåíóâàííÿ âèäó íåíàëåæíî íàäàíî¿ àáî íåíàäàíî¿ ïîñëóãè. Ïîâ³äîìëåííÿ ñïîæèâà÷à íåçàëåæíî â³ä
éîãî ôîðìè (óñíà àáî ïèñüìîâà) îáîâ'ÿçêîâî ðåºñòðóºòüñÿ ïðåäñòàâíèêîì âèêîíàâöÿ ó æóðíàë³ ðåºñòðàö³¿
çàÿâîê ñïîæèâà÷³â. Ïðåäñòàâíèê âèêîíàâöÿ çîáîâ'ÿçàíèé ïîâ³äîìèòè ñïîæèâà÷åâ³ â³äîìîñò³ ïðî îñîáó, ÿêà
ïðèéíÿëà ïîâ³äîìëåííÿ (ïð³çâèùå, ³ì'ÿ òà ïî áàòüêîâ³), ðåºñòðàö³éíèé íîìåð ïîâ³äîìëåííÿ òà ÷àñ éîãî
ïðèéíÿòòÿ.

7.2. Ïðåäñòàâíèê âèêîíàâöÿ àáî óïîâíîâàæåíî¿ âèêîíàâöåì þðèäè÷íî¿ îñîáè, ÿê³é â³äîì³ ïðè÷èíè
íåíàëåæíîãî íàäàííÿ àáî íåíàäàííÿ ïîñëóã, çîáîâ'ÿçàíèé íåâ³äêëàäíî ïîâ³äîìèòè ïðî öå ñïîæèâà÷à òà
çðîáèòè â³äïîâ³äíó â³äì³òêó â æóðíàë³ ðåºñòðàö³¿ çàÿâîê,ùî º ï³äñòàâîþ äëÿ âèçíàííÿ âèêîíàâöåì ôàêòó íåíàëåæíîãî
íàäàííÿ àáî íåíàäàííÿ ïîñëóã.

7.3. Ïðåäñòàâíèê âèêîíàâöÿ àáî óïîâíîâàæåíî¿ âèêîíàâöåì þðèäè÷íî¿ îñîáè, ÿê³é íå â³äîì³ ïðè÷èíè
íåíàëåæíîãî íàäàííÿ àáî íåíàäàííÿ ïîñëóã, çîáîâ'ÿçàíèé óçãîäèòè ç âèêîíàâöåì òî÷íèé ÷àñ òà äàòó
âñòàíîâëåííÿ ôàêòó íåíàäàííÿ ïîñëóã, íàäàííÿ ¿õ íå ó ïîâíîìó îáñÿç³ àáî ïåðåâ³ðêè ê³ëüê³ñíèõ òà/àáî
ÿê³ñíèõ ïîêàçíèê³â íàäàííÿ ïîñëóã.Ó ðàç³ íåîáõ³äíîñò³ ïðîâåäåííÿ òàêî¿ ïåðåâ³ðêè ó ïðèì³ùåíí³ ñïîæèâà÷à
ïðåäñòàâíèê âèêîíàâöÿ ïîâèíåí ç'ÿâèòèñÿ äî ñïîæèâà÷à íå ï³çí³øå âèçíà÷åíîãî ó äîãîâîð³ ñòðîêó.

7.4.Ó ðàç³ íåçãîäè ç ðåçóëüòàòàìè ïåðåâ³ðêè ê³ëüê³ñíèõ òà/àáî ÿê³ñíèõ ïîêàçíèê³â íàäàííÿ ïîñëóã ñïîæèâà÷
³ âèêîíàâåöü âèçíà÷àþòü ÷àñ ³ äàòó ïîâòîðíî¿ ïåðåâ³ðêè, äëÿ ïðîâåäåííÿ ÿêî¿ çàïðîøóºòüñÿ ïðåäñòàâíèê
óïîâíîâàæåíîãî îðãàíó âèêîíàâ÷î¿ âëàäè òà/àáî îðãàíó ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, à òàêîæ ïðåäñòàâíèê
îá'ºäíàííÿ ñïîæèâà÷³â.Çà ðåçóëüòàòàìè ïðîâåäåííÿ ïîâòîðíî¿ ïåðåâ³ðêè ñêëàäàºòüñÿ àêò ïðî íåíàëåæíå íàäàííÿ
àáî íåíàäàííÿ ïîñëóã, ÿêèé ï³äïèñóºòüñÿ ñïîæèâà÷åì (éîãî ïðåäñòàâíèêîì), ïðåäñòàâíèêîì âèêîíàâöÿ àáî
óïîâíîâàæåíî¿ âèêîíàâöåì þðèäè÷íî¿ îñîáè, ïðåäñòàâíèêàìè óïîâíîâàæåíîãî îðãàíó âèêîíàâ÷î¿ âëàäè
òà/àáî îðãàíó ì³ñöåâîãî ñàìîâðÿäóâàííÿ, à òàêîæ ïðåäñòàâíèêîì îá'ºäíàííÿ ñïîæèâà÷³â.

7.5. Çà ðåçóëüòàòàìè ïåðåâ³ðêè ñêëàäàºòüñÿ àêò-ïðåòåíç³ÿ ïðî íåíàëåæíå íàäàííÿ àáî íåíàäàííÿ ïîñëóã
(äàë³ — àêò-ïðåòåíç³ÿ), ÿêèé ï³äïèñóºòüñÿ ñïîæèâà÷åì òà ïðåäñòàâíèêîì âèêîíàâöÿ àáî óïîâíîâàæåíî¿
âèêîíàâöåì þðèäè÷íî¿ îñîáè, çã³äíî ç äîäàòêîì 2 äî Ïðàâèë.Àêò-ïðåòåíç³ÿ ñêëàäàºòüñÿ ó äâîõ ïðèì³ðíèêàõ
ïî îäíîìó äëÿ ñïîæèâà÷à òà âèêîíàâöÿ.

7.6. Ó ðàç³ íåïðèáóòòÿ ïðåäñòàâíèêà âèêîíàâöÿ àáî óïîâíîâàæåíî¿ âèêîíàâöåì þðèäè÷íî¿ îñîáè  â
óñòàíîâëåíèé äîãîâîðîì ñòðîê äëÿ ïðîâåäåííÿ ïåðåâ³ðêè ê³ëüê³ñíèõ òà/àáî ÿê³ñíèõ ïîêàçíèê³â àáî
íåîá´ðóíòîâàíî¿ â³äìîâè â³ä ï³äïèñàííÿ àêòà-ïðåòåíç³¿ òàêèé àêò ââàæàºòüñÿ ä³éñíèì, ÿêùî éîãî ï³äïèñàëè
íå ìåíø ÿê äâà ñïîæèâà÷³.

7.6.Àêò-ïðåòåíç³ÿ ðåºñòðóºòüñÿ óïîâíîâàæåíèìè îñîáàìè âèêîíàâöÿ ó æóðíàë³ ðåºñòðàö³¿ àêò³â-ïðåòåíç³é
çã³äíî ç äîäàòêîì 3 äî Ïðàâèë. Âèêîíàâåöü çîáîâ'ÿçàíèé ðîçãëÿíóòè òàêèé àêò ³ ïîâ³äîìèòè ïðîòÿãîì òðüîõ
ðîáî÷èõ äí³â ñïîæèâà÷à ïðî ¿¿ çàäîâîëåííÿ àáî ïðî â³äìîâó ó çàäîâîëåíí³ ç îá´ðóíòóâàííÿì ïðè÷èí òàêî¿
â³äìîâè. Ó ðàç³ íåíàäàííÿ ïðîòÿãîì óñòàíîâëåíîãî ñòðîêó âèêîíàâöåì â³äïîâ³ä³ ââàæàºòüñÿ, ùî â³í âèçíàâ
âèêëàäåí³ â àêò³-ïðåòåíç³¿ ôàêòè íåíàëåæíîãî íàäàííÿ àáî íåíàäàííÿ ïîñëóã. Ñïîðè ùîäî çàäîâîëåííÿ
ïðåòåíç³é ñïîæèâà÷³â ðîçâ'ÿçóþòüñÿ ó ñóä³. Ñïîæèâà÷ ìàº ïðàâî íà äîñóäîâå ðîçâ'ÿçàííÿ ñïîðó øëÿõîì
çàäîâîëåííÿ ïðåä'ÿâëåíî¿ ïðåòåíç³¿.

8. Ôîðñ-ìàæîðí³ îáñòàâèíè 
8.1. Ñòîðîíè çâ³ëüíÿþòüñÿ â³ä â³äïîâ³äàëüíîñò³ çã³äíî ç öèì äîãîâîðîì ó ðàç³ íàñòàííÿ ä³¿ íåïåðåáîðíî¿

ñèëè (ä³¿ íàäçâè÷àéíèõ ñèòóàö³é òåõíîãåííîãî, ïðèðîäíîãî àáî åêîëîã³÷íîãî õàðàêòåðó), ÿêà óíåìîæëèâëþº
íàäàííÿ â³äïîâ³äíî¿ ïîñëóãè çã³äíî ç óìîâàìè äîãîâîðó.

Äîêàçîì íàñòàííÿ ³ òðèâàëîñò³ îáñòàâèí íåïåðåáîðíî¿ ñèëè º äîâ³äêà Òîðãîâî-ïðîìèñëîâî¿ ïàëàòè
Óêðà¿íè àáî äîêóìåíò ³íøîãî êîìïåòåíòíîãî îðãàíó.

9. Ñòðîê ä³¿ äîãîâîðó
9.1. Öåé äîãîâ³ð óêëàäàºòüñÿ íà îäèí ð³ê ³ íàáèðàº ÷èííîñò³ ç äíÿ éîãî óêëàäåííÿ. Äîãîâ³ð ââàæàºòüñÿ

ùîðîêó ïðîäîâæåíèì, ÿêùî çà ì³ñÿöü äî çàê³í÷åííÿ ñòðîêó éîãî ä³¿ îäí³ºþ ³ç ñòîð³í íå áóäå ïèñüìîâî
çàÿâëåíî ïðî éîãî ðîç³ðâàííÿ àáî íåîáõ³äí³ñòü ïåðåãëÿäó.

9.2. Äîãîâ³ð ìîæå áóòè ðîç³ðâàíèé äîñòðîêîâî ó ðàç³: 
çíèêíåííÿ ïîòðåáè â îòðèìàíí³ ïîñëóãè àáî â³äìîâè ñïîæèâà÷à â³ä êîðèñòóâàííÿ ïîñëóãàìè âèêîíàâöÿ

øëÿõîì ïèñüìîâîãî ïîâ³äîìëåííÿ ñïîæèâà÷åì âèêîíàâöÿ; 
ïåðåõîäó ïðàâà âëàñíîñò³ (êîðèñòóâàííÿ) íà êâàðòèðó äî ³íøî¿ îñîáè øëÿõîì ïèñüìîâîãî ïîâ³äîìëåííÿ

ñïîæèâà÷åì âèêîíàâöÿ; 
íåâèêîíàííÿ óìîâ äîãîâîðó ñòîðîíàìè äîãîâîðó.

10. ²íø³ óìîâè 
10.1. Ñïîæèâà÷ ïîâ³äîìëåíèé ïðî ö³ë³ îáðîáêè éîãî ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ òà âêëþ÷åííÿ ¿õ äî áàçè

ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ ñïîæèâà÷³â âèêîíàâöÿ àáî óïîâíîâàæåíèõ âèêîíàâöåì þðèäè÷íèõ îñ³á, çã³äíî îêðåìèõ
äîãîâîð³â, ÿê³ çà îêðåìèìè äîãîâîðàìè ìîæóòü çä³éñíþâàòè îáë³ê ³ ðîçðàõóíêè ³ç ñïîæèâà÷àìè â³ä ³ìåí³
âèêîíàâöÿ.

Ñòîðîíè çàñâ³ä÷óþòü òà ãàðàíòóþòü, ùî áóäü-ÿê³ ïåðñîíàëüí³ äàí³ ïðî áóäü-ÿêèõ ô³çè÷íèõ îñ³á, ÿê³ áóëè
àáî áóäóòü ïåðåäàí³ ³íø³é ñòîðîí³ ó çâ'ÿçêó àáî íà âèêîíàííÿ öüîãî Äîãîâîðó, áóëè îòðèìàí³ òà çíàõîäÿòüñÿ
ó êîðèñòóâàíí³ ñòîð³í ïðàâîì³ðíî â³äïîâ³äíî äî âèìîã ÷èííîãî â Óêðà¿í³ çàêîíîäàâñòâà.

Âèêîíàâåöü ãàðàíòóº âèêîðèñòàííÿ ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ ñïîæèâà÷à äëÿ âèêîíàííÿ óìîâ öüîãî äîãîâîðó
â ÷àñòèí³ çä³éñíåííÿ ðîçðàõóíê³â òà çàõèñòó ñâî¿õ ³íòåðåñ³â ó âèïàäêó íåâèêîíàííÿ ñïîæèâà÷åì óìîâ öüîãî
äîãîâîðó. Ó ðàç³ íàÿâíîñò³ äîãîâ³ðíèõ â³äíîñèí ì³æ âèêîíàâöåì òà ³íøîþ þðèäè÷íîþ îñîáîþ, ÿê³é íàäàíî
ïðàâî âèêîíóâàòè ôóíêö³¿ âèêîíàâöÿ, ïåðñîíàëüí³ äàí³ ìîæóòü íàäàâàòèñü òàêèì þðèäè÷íèì îñîáàì ç ìåòîþ
âèêîíàííÿ óìîâ öüîãî äîãîâîðó. Ïðàâî ñòîð³í íà ïåðåäà÷ó âèùåâêàçàíèõ ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ í³÷èì íå
îáìåæåíå ³ íå ïîðóøóº ïðàâà ñóá'ºêò³â ïåðñîíàëüíèõ äàíèõ òà ³íøèõ îñ³á.

10.2. Òåëåôîíè ñïåö³àëüíîãî âèêëèêó ó ðàç³ âèíèêíåííÿ àâàð³é òà ³íøèõ íàäçâè÷àéíèõ ñèòóàö³é.
15-81 — àâàð³éíà ñëóæáà ÏÀÒ "ÀÊ "Êè¿ââîäîêàíàë",
280-57-57— äîâ³äêîâà ñëóæáà ÏÀÒ"ÀÊ "Êè¿ââîäîêàíàë", àêòóàëüíà ³íôîðìàö³ÿ ùîäî àâàð³éíèõ ñèòóàö³é,
200-73-01 — àâàð³éíà ñëóæáà âîäîïðîâ³äíèõ ìåðåæ (õîëîäíå âîäîïîñòà÷àííÿ),
280-40-15 — àâàð³éíà ñëóæáà êàíàë³çàö³éíèõ ìåðåæ,
280-01-69 — äîâ³äêîâà ³íôîðìàö³ÿ ïðî êðóïí³ àâàð³éí³ ñèòóàö³¿ íà âîäîïðîâ³äíèõ ÷è êàíàë³çàö³éíèõ

ìåðåæàõ (àâòîâ³äïîâ³äà÷),
15-57—àâàð³éíà ñëóæáà ÆÅÊ³â (àâàð³éíà ñëóæáà ï³äïðèºìñòâ ç åêñïëóàòàö³¿ âîäîïðîâ³äíèõ,êàíàë³çàö³éíèõ

òà åëåêòðè÷íèõ ìåðåæ).

Àäðåñè ³ ï³äïèñè ñòîð³í 

Ïîðÿäêîâèé
íîìåð 

Âèä
çàñîáó
îáë³êó
âîäè 

Òèï
çàñîáó
îáë³êó
âîäè 

Çàâî-
äñüêèé
íîìåð 

Ïåðøå
ïîêàçàííÿ íà

äàòó 

Ì³ñöå
âñòàíî-
âëåííÿ 

Äàòà îñòàííüî¿ ïîâ³ðêè,
ì³æïîâ³ðî÷íèé ³íòåðâàë 

Ïðèì³òêà

Àäðåñà îá'ºêòó âîäîñïîæèâàííÿ:

Âóëèöÿ 

Áóäèíîê ¹ Êâàðòèðà ¹ 

Ì³ñòî ²íäåêñ 

Òåëåôîí 

Ðàéîí 

Ïîâ³äîìëåíÿ ïðî ïóáë³÷íèé äîãîâ³ð (Îôåðòà)
ïðî íàäàííÿ ïîñëóã ç öåíòðàë³çîâàíîãî ïîñòà÷àííÿ õîëîäíî¿ âîäè òà ïîñëóã ç âîäîâ³äâåäåííÿ (ç âèêîðèñòàííÿì âíóòð³øíüîáóäèíêîâèõ ñèñòåì)

Ï²Á ñïîæèâà÷à, ÷ëåí³â éîãî ñ³ì'¿ òà
³íøèõ îñ³á, ÿê³ ìåøêàþòü ó êâàðòèð³ ³

êîðèñòóþòüñÿ ïîñëóãàìè  
Äàòà íàðîäæåííÿ Íàéìåíóâàííÿ ï³ëüãè

%
ï³ëüãè

Íîìåð ³ äàòà
âèäà÷³

ïîñâ³ä÷åííÿ

(ïîñàäà, Ï²Á óïîâíîâàæåíî¿ îñîáè)

Âèêîíàâåöü
Ïóáë³÷íå àêö³îíåðíå òîâàðèñòâî "Àêö³îíåðíà

êîìïàí³ÿ "Êè¿ââîäîêàíàë"
01015, ì. Êè¿â, âóë. Ëåéïöèçüêà, 1à

Ï³äðîçä³ë Âèêîíàâöÿ, â³äïîâ³äàëüíèé çà
âèêîíàííÿ äîãîâîðó:

Ðîçðàõóíêîâèé äåïàðòàìåíò
ÏÀÒ "ÀÊ "Êè¿ââîäîêàíàë"

êîä ªÄÐÏÎÓ 03327629
02660, ì. Êè¿â, âóë. Åëåêòðîòåõí³÷íà, 16       
ï/ð 26005001001707 â ÏÀÒ "ÐÀÄÈÊÀË
ÁÀÍÊ", ÌÔÎ 319111
¹ ñâ³äîöòâà ïëàòíèêà ïîäàòêó 100319654
²íäèâ³äóàëüíèé ïîäàòêîâèé 
¹ 033276626652                        
Âèêîíàâåöü º ïëàòíèêîì ïîäàòêó íà
çàãàëüíèõ óìîâàõ
òåëåôîí 515-10-55

(ï³äïèñ) Ì. Ï.

Ñïîæèâà÷ 

(ïð³çâèùå, ³ì'ÿ òà ïî áàòüêîâ³)

àäðåñà

òåëåôîí

(ï³äïèñ) 
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