
До Національної комісії регулювання електроенергетики України,  
 

Олійника Дмитра Вячеславовича, 
 
 
 

ІНФОРМАЦІЙНИЙ ЗАПИТ. 
 
За інформацією Печерської РДА у м. Києві (лист № О-216 від 22.02.2011 р.) 

виконавцем житлово-комунальних послуг для будинку, де я мешкаю, є АК 
«Київводоканал» (холодне водопостачання та водовідведення) і АЕК «Київенерго» (гаряче 
водопостачання, теплопостачання). 

Національною комісією регулювання електроенергетики України (НКРЕ) видано 
постанови № 1726 від 14.12.2010 р. «Про затвердження тарифів на теплову енергію ЗАТ 
«Екостандарт», №1729 від 14.12.2010 р. «Про затвердження тарифів на теплову енергію 
АЕК «Київенерго». Вказаними постановами затверджено тарифи на теплову енергію ЗАТ 
«Екостандарт» та АЕК «Київенерго» для населення, бюджетних установ та інших 
споживачів. 

Також НКРЕ видано постанову № 58 від 20.01.2011 р. «Про затвердження тарифів 
на послуги з централізованого водопостачання та водовідведення ВАТ «АК 
«Київводоканал». Вказаною постановою затверджено тарифи на послуги з 
централізованого водопостачання та водовідведення ВАТ «АК «Київводоканал» для 
населення. 

Також НКРЕ видано постанову № 8 від 13.01.2011 р. «Про зміну тарифів на 
електричну енергію, що відпускається населенню і населеним пунктам, та затвердження 
Змін до Порядку застосування тарифів на електроенергію, що відпускається населенню і 
населеним пунктам». 

НКРЕ є національним регулятором у сфері тарифоутворення для населення. 
Згідно п. 2 ч. 1 ст. 20 Закону України «Про житлово-комунальні послуги» споживач 

має право: одержувати  в установленому законодавством порядку необхідну інформацію 
про перелік житлово-комунальних послуг, їх вартість, загальну вартість місячного   
платежу, структуру ціни/тарифу, норми споживання, порядок надання житлово-
комунальних послуг, їх споживчі властивості тощо. 

Тому,   відповідно до статей 3, 18 Закону України «Про захист прав споживачів», 
статей 20, 21, 32 Закону України «Про житлово-комунальні послуги», статей 15, 19 і 20 
Закону України «Про звернення громадян», статей 9, 10 Закону «Про інформацію» прошу 
надати мені інформацію про: 

 структуру цін/тарифів: 1) на теплову енергію, 2) на послуги з 
централізованого водопостачання та водовідведення, 3) на електроенергію, 
затверджених вказаними постановами НКРЕ з наданням відповідних обґрунтувань і з 
посиланням на погодження відповідних органів; 

 повідомити про причини підвищення тарифів на електроенергію для 
населення на тлі її надлишку на внутрішньому ринку України, а також собівартість 
виробництва електроенергії і її експортну вартість у 2010 і 2011 роках; 

 повідомити про дату і джерело опублікування проектів вказаних постанов 
НКРЕ, як регуляторних актів, якими зачіпляються мої права, інтереси та обов'язки. 

Відповідь прошу надати за вищевказаною адресою у встановлений 
законодавством строк. 

Додаток: лист Печерської РДА від 22.02.2011 р. 
 
06 травня 2011 р.     /Олійник Д. В./  


