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СКАРГА. 
 
Відповідно до ст. 23 Закону «Про інформацію» інформація про особу - це  

сукупність документованих або публічно оголошених відомостей про особу. Основними  
даними про особу (персональними   даними) є: національність,  освіта,  сімейний  стан,    
релігійність, стан здоров'я, а також адреса, дата і місце народження. Забороняється  
збирання відомостей про особу без її попередньої згоди, за винятком випадків, 
передбачених законом. 

Рішенням Конституційного Суду України № 5-зп від 30 жовтня 1997 р. 
встановлено, що частину четверту статті 23 Закону України «Про інформацію» треба 
розуміти так, що забороняється не лише збирання, а й зберігання, використання та   
поширення конфіденційної інформації про особу  без  її попередньої згоди,  крім випадків, 
визначених законом, і лише  в  інтересах національної  безпеки, економічного добробуту, 
прав та свобод людини. До конфіденційної інформації, зокрема, належать  свідчення про 
особу (освіта, сімейний стан, релігійність, стан здоров'я, дата і місце народження, 
майновий стан та інші персональні дані). 

Мені щомісячно продовжують надходити «Рахунки на сплату за житлово-
комунальні та інші послуги» від Комунального підприємства «Головний інформаційно-
обчислювальний центр» (КП ГІОЦ), де вказані мої персональні дані (адреса, майновий 
стан у вигляді неіснуючого боргу). 

КП ГІОЦ не є балансоутримувачем (управителем) будинку, де я мешкаю, з яким, у 
мене відповідно до Закону «Про житлово-комунальні послуги» і відповідних постанов 
Кабінету міністрів України мають бути укладеними договори про надання таких послуг. 

Згоди на збирання, зберігання, використання та поширення такої інформації і 
доручення на це я нікому не надавав. Я не є стороною будь-яких господарських договорів 
між КП УЖГ «Липкижитлосервіс» та третіми особами, зокрема КП ГІОЦ. 

А тому прошу виключити відомості про мене і мій майновий стан з бази даних КП 
ГІОЦ (включаючи веб-ресурс www.personal-account.kiev.ua) і припинити виставляння цих 
рахунків від КП ГІОЦ. Оплата комунальних послуг мною здійснюється безпосередньо на 
рахунок КП УЖГ «Липкижитлосервіс». 

У зв'язку з тим, що з 2011 року набирає чинності закон «Про захист персональних 
даних» я забороняю зберігання будь-якої інформації про мене (навіть у знеособлюваному 
вигляді) у базах даних КП ГІОЦ. 

Одночасно прошу повідомити про особу, яка використала і поширила без моєї 
згоди вказані персональні дані і правову підставу, на якій ці дані опинилися у 
розпорядженні КП ГІОЦ. 

Додаток: рахунок КП ГІОЦ. 
 
02 липня 2010 р.     /Олійник Д. В./  


